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2.1 Fases e o ciclo de vida do projeto

m Organizacoes que executam projetos,
normalmente, dividem a execucao de cada
projeto em fases, de modo a:

— aprimorar o gerenciamento;
— proporcionar ligacoes com a area de Operacoes da

organizacao.

m Coletivamente, as fases do projeto definem o
que € denominado de ciclo de vida do projeto.



Nao existe uma formula Gnica para definir o ciclo de vida
de um projeto.

Algumas organizacoes estabelecem politicas que
padronizam seus projetos com um unico ciclo de vida.

Outras permitem que a equipe de gerenciamento de cada
projeto escolha o ciclo de vida mais adequado para o
projeto.

Em cada setor de atividade, frequentemente, ha um ciclo
de vida preferencial para os projetos neste setor.



Embora muitos ciclos de vida do projeto apresentem fases
com nomes semelhantes, bem como produtos intermediarios
semelhantes, poucos ciclos de vida sao idénticos.

Alguns podem ter quatro ou cinco fases, enquanto que outros
podem ter nove ou mais.

Areas de aplicacao isolada, podem apresentar ciclos de vida
muito especificos.

Em uma mesma empresa, diferentes projetos podem
apresentar ciclos de vida muito distintos.

Subprojetos podem, também, ter ciclos de vida muito
diferenciados.



m O ciclo de vida do projeto define:

— o trabalho técnico a ser realizado em cada fase;

— quando as entregas devem ser geradas em cada fase e
como cada entrega € revisada, verificada e validada;

— quem esta envolvido em cada fase (por exemplo, a
engenharia simultanea exige que a fabricacao ocorra
concomitantemente com o projeto € a definicao de
requisitos);

— como controlar e aprovar cada fase.



m As descricoes do ciclo de vida do projeto podem
ser muito genéricas ou muito detalhadas.
Descricoes altamente detalhadas podem incluir
formularios, graficos e listas de

m A maioria dos ciclos de vida do projeto
compartilha caracteristicas comuns:

— as fases geralmente sao sequenciais € normalmente
sao finalizadas por relatorios de revisao ou pela
entrega de itens técnicos;

— o0s niveis de custos e de pessoal sao baixos no inicio,
atingem o valor maximo durante as fases
intermediarias e caem rapidamente conforme o projeto
e finalizado.



Fase(s) intermediaria(s)

Fase inicial Fase final

Custo e pessoal —Pp

Nivel tipico de custos e de pessoal do projeto
ao longo do seu ciclo de vida.




m O nivel de incerteza, ou seja, o risco de nao atingir os
objetivos, € maior no inicio do projeto. A certeza de
término geralmente cresce conforme o projeto avanca.

m A capacidade das partes interessadas de influenciarem as
caracteristicas finais do produto do projeto e o custo final
do projeto € maior no inicio € diminui conforme o projeto
avanca.

@ Normalmente, o custo de modificacoes e de correcoes de
erros cresce conforme o projeto avanca.



Alte@I " nfluéncia das partes interessadas

Custo das mudancas

Tempo do projeto —————p

Influéncia das partes interessadas ao longo do tempo.




2.2 Caracteristicas das fases do projeto

m Cada fase de um projeto € encerrada com a entrega de um
ou mais produtos intermediarios. Um produto
intermediario € caracterizado como um produto tangivel e
verificavel, resultado de trabalho desenvolvido, tal como
um Estudo de Viabilidade, um Projeto Detalhado ou um
Modelo de Desenvolvimento.

m Os produtos intermediarios, € portanto as fases,
constituem-se em elementos de uma estrutura logica,
sequencial, desenvolvida de modo a garantir uma
definicao apropriada do produto do projeto.



m Normalmente, a conclusao de uma fase de projeto dar-se-a
com a realizacao de uma reuniao de revisao, quando
produtos intermediarios e 0 desempenho do projeto até
aguela data sao avaliados, de modo a:

— definir se 0 projeto prosseguira para a sua proxima fase, e
— detectar e corrigir eventuais erros de forma

m As reunioes de revisao, ao final de fases do projeto, sao,
também, denominadas de reunioes de final de fase ou
pontos de saida do projeto.



m O nome das fases €, em geral, derivado do nome do
produto intermediario principal da fase: requisitos, projeto,
fabricacao, teste, inicializacao, entrega e outros, conforme
0 caso.

m O produto intermediario de uma fase € um resultado
mensuravel e verificavel do trabalho, como uma
especificacao, um relatorio de estudo de viabilidade, um
documento de projeto detalhado ou um prototipo.

m Alguns produtos correspondem ao processo de
gerenciamento do projeto, enquanto que outros
relacionam-se diretamente com os produtos finais ou
componentes dos produtos finais.



m Fases podem, também, ser subdivididas em subfases para
melhor acomodar restricoes de tamanho, complexidade,
nivel de risco e fluxo de caixa.

m Cada subfase € associada a um ou mais produtos
especificos para monitoramento € controle.

m Produtos de subfases estao relacionados com o produto
da fase principal.

|déia
Entradas Equipe de gerenciamento de projetos

INICIAL INTERMEDIARIA FINAL

Saidas | Termo de Aceitacao

. abertura - . -
do gerenmamento Declaragcao Linha Aprovagao

de projetos do escopo  de base Progresso Entrega
Entrega

do projeto Produto

Seqiiéncia tipica de fases no ciclo de vida de um projeto.



2.3 O ciclo de vida do projeto
e o ciclo de vida do produto

m Do ponto de vista conceitual, € importante que se faca a
distincao entre o ciclo de vida do projeto € o ciclo de vida
do produto.

m Por exemplo, o projeto que objetiva colocar no mercado
um novo computador constitui-se em apenas uma parte
do ciclo de vida do produto.

m O ciclo de vida do produto vai do plano de negocios,
passando pelo projeto, até o produto, operacoes e vendas.
O ciclo de vida do projeto, por sua vez, € constituido por
uma seérie de fases tendo como resultado o produto.



Atualizacao
Ciclo de vida = Plano de

do produto = N€Eocios

Produto

Operacoes

Ciclo de vida

do projeto INICIAL INTERMEDIARIA

Relacao entre o ciclo de vida do produto e o ciclo de vida
do projeto
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2.4 Partes interessadas no projeto

m As principais partes interessadas em todos os projetos
incluem:

— Gerente de projetos. A pessoa responsavel pelo
gerenciamento do projeto.

— Cliente/usuario. A pessoa ou organizacao que
utilizara o produto do projeto. Podem existir varias
camadas de clientes. Por exemplo, os clientes de um
novo produto farmaceéutico podem incluir os meédicos
que o receitam, os pacientes que o utilizam e as
empresas de saude que pagam por ele. Em algumas
areas de aplicacao, os termos cliente e usuario sao
sinonimos, enquanto em outras, cliente se refere a
entidade que adquire o produto do projeto € usuarios
sao os que utilizarao diretamente o produto do projeto.



Organizacao executora. A empresa cujos funcionarios
estao mais diretamente envolvidos na execucao do
trabalho do projeto.

Membros da equipe do projeto. O grupo que esta
executando o trabalho do projeto.

Equipe de gerenciamento de projetos. Os membros da
equipe do projeto que estao diretamente envolvidos nas
atividades de gerenciamento de projetos.

Patrocinador. A pessoa ou o grupo que fornece os
recursos financeiros, em dinheiro ou em espécie, para o
projeto.

Influenciadores. Pessoas ou grupos que nao estao
diretamente relacionados a aquisicao ou ao uso do
produto do projeto mas que, devido a posicao de uma
pessoa na organizacao do cliente ou na organizacao
executora, podem influenciar, positiva ou negativamente,
no andamento do projeto.



2.5 Exemplos de Ciclo de Vida de
Projetos

m PMI

MONITORAMENTO
E CONTROLE

FINALIZAGAO
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Exemplo geral de ciclo de vida emsox

Figura 2-1. Sample Generic Life Cycla
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Project Planning and Control, Albert Lester, Elsevier Butterworth-Heinemann, 2003.

Examples of project life cycles
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Ciclo de Vida
Representativo
de projetos na

COnSthéo CiVﬂ- Figure 2-3. Represantative Construction Project Life Cycle, per Maorns
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Ciclo de vida representativo de projetos na
industria farmacéutica.

Figure 2-4. Representative Life Cycle for a Pharmaceuticals Project, per Murphy
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Exemplo tipico de ciclo de
Vida d€ uiml pI'OjGtO de SW. Figure 2-5. Representative Software Development Life Cycle, per Muench




Ciclo de vida de projetos na area
espacial - INPE (ECSS)
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Fase de Projeto Preliminar

E specificagdes
do
Subsistema

Concepcéao geral da parte
elétrica

Analise Térmica

Analise Radiacao

Modos de Falha

Outros Estudos

Modelos de
Desenvolvimento

Projeto Elétrico
Preliminar

Concepgao geral da parte
mecanica

Andlise Térmica

Analise Mecanica

Montagem

Outros Estudos

Modelos de
Desenvolvimento

Projeto Mecéanico
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Fase de Projeto Detalhado

Projeto Elétrico
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Projeto Mecéanico
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Ciclo de vida de projetos na area espacial — INPE (ECSS)
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m Verification [Ref. 1] determines whether the outputs of an
activity fulfill the requirements or conditions imposed on
them in the previous activities.

m Validation determines whether the requirements, and the
final as-built (software) product, fulfill their specific
intended use. In essence, this process confirms that the
customer's needs are properly expressed as requiremernts,
that all requirements are met and that the design
constraints are respected.
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